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【摘要】  目的  探讨本科护生主观幸福感、领悟社会支持与专业承诺的路径关系。方法  采用横断面调查方法，于2016年10至11月针对安徽省某所医学院校的207名本科护生，采用一般资料问卷、幸福感指数量表、领悟社会支持量表和护理专业承诺量表进行问卷调查。应用SPSS 16.0，计量资料行t检验或方差分析，多因素分析采用多元线性回归，中介分析采用Amos 17.0。结果  本科护生的专业承诺总分为（88.01±10.94）分。领悟社会支持、主观幸福感均与专业承诺呈正相关（r= 0.349~0.413，P=0.000）。多元回归分析显示，本科护生的护理角色感受、专业兴趣、领悟社会支持、主观幸福感能够正向预测专业承诺水平（β=0.157、0.324、0.210、0.220），就读原因及动机能够负向预测专业承诺水平。路径分析显示，领悟社会支持在主观幸福感与专业承诺之间起部分中介作用。结论  本科护生的专业承诺与主观幸福感、领悟社会支持密切相关，且领悟社会支持在主观幸福感与专业承诺之间起部分中介作用。护理教育者可以从领悟社会支持和主观幸福感两个角度入手，积极制定提升本科护生专业承诺的干预策略，稳定护理队伍发展，提高护理服务质量。
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【Abstract】  Objective  To explore the path of subjective well-being, perceived social support and professional commitment among undergraduate nursing students. Methods  A total of 207 undergraduate nursing students in a medical university in Anhui were recruited by cross-sectional survey method. Nursing students were investigated using General Information Questionnaire, Index of Well-being, Perceived Social Support Scale, Professional Commitment Scale during October to November 2016. SPSS16.0 was used for statistical analysis, the data were analyzed by t test or variance analysis; Multivariate analysis was performed by multiple linear regression, and AMOS17.0 was used for mediation analysis. Results  The professional commitment score for nursing students was (88.01±10.94); perceived social support and subjective well-being were positively correlated with professional commitment (r=0.349-0.413, P=0.000); nursing role, professional interest, perceived social support, subjective well-being can positively predict professional commitment (β=0.157, 0.324, 0.210, 0.220), motivation can negatively predict professional commitment; path analysis showed that perceived social support played a partial mediating role between subjective well-being and professional commitment. Conclusion  The professional commitment were related to subjective well-being and perceived social support, and perceived social support plays a partial mediating role between subjective well-being and professional commitment among nursing students. Nursing educators can understand social support and subjective well-being as the breakthrough point, which actively formulate intervention strategies to enhance the professional commitment, stabilize the development of nursing team, and improve the quality of nursing.
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护士持续短缺现象已成为全球普遍的问题[1]。有研究指出，具有较高专业承诺的护士表现出较少的离职倾向[2]和较高的工作满意度[3]，且专业承诺能够提高患者的安全感和患者感知的护理质量[4]。本科护生作为护理人员的后继力量，其护理专业承诺对稳定护理队伍、促进护理事业的发展起到至关重要的作用。研究表明，本科护生的专业承诺对成为护士后的专业承诺有很强的预测性[5-6]。具有高水平专业承诺的本科护生，对护理专业有较强的职业认同感和价值感，评估本科护生专业承诺并分析影响因素已成为当前的研究热点。研究证实，主观幸福感、领悟社会支持是影响护理专业承诺的重要因素[7-8]。本研究通过路径分析的方法，找出本科护生主观幸福感、领悟社会支持对护理专业承诺的影响路径，为护理教育者制定提升本科护生专业承诺的干预措施提供依据。

1  对象与方法

1.1 对象

2016年10至11月，采用便利抽样法在安徽省某所医学院校选取208名本科护生进行调查。纳入标准：通过全国高考统一录取；本科；在校护生；知情同意、自愿参加本研究。

1.2 测量工具

1.2.1 一般资料问卷

自编问卷，包括性别、年龄、生源地、是否独生子女、入校以来是否获得过奖学金、护理角色感受、是否有专业兴趣、就读原因及动机。

1.2.2 幸福感指数量表 

幸福感指数量表（index of well-being）由美国心理学家Campbell编制，用于测查受试者目前所体验到的幸福程度。包含总体情感指数量表（8个条目）和生活满意度问卷（1个条目）两部分，每个条目均为7级计分。计算总分时将总体情感指数表之平均得分与生活满意度问卷的得分（权重为1.1）相加，其范围在2.1（最不幸福）和14.7（最幸福）之间[9]。该量表使用广泛，信效度良好。本研究中量表的Cronbach’s α系数为0.923。

1.2.3 领悟社会支持量表 

领悟社会支持量表（perceived social support scale，PSSS）选取Gerg Zimet编制、我国学者姜乾金翻译和修改的量表，测定个体从亲戚、朋友、领导等不同社会关系所感受的支持程度[10]。该量表包含2个维度和12个条目，分为家庭内支持和家庭外支持，采用Likert 7级评分，1代表极不同意，7代表极同意，依次递增，总分越高，所感受到的社会支持越多。本研究中量表的Cronbach’s α系数为0.905。

1.2.4 护理专业承诺量表  

采用由台湾吕桂云教授编制的护理专业承诺量表，包含4个维度和34个条目，4个维度分别是专业努力意愿、专业生涯涉入、专业正向评价、专业价值认同[11]。采用Likert 4级评分，1代表非常不同意，4代表非常同意，分数越高表示专业承诺越高。本研究中量表的Cronbach’s α系数为0.934。

1.3 调查方法

    采用问卷调查法。调查前向研究对象说明本研究的目的、意义，取得研究对象同意后，采用统一的指导语向其说明填写的方法、注意事项。问卷发放地点为教室，当场发放当场回收。

1.4 统计学分析

    采用EpiData3.1进行数据录入，采用SPSS16.0进行数据分析，计量资料以均数±标准差（
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±s）表示，两组间数据比较采用t检验，三组及以上数据比较采用方差分析，影响因素采用多元分层回归分析，检验水准α=0.05；采用Amos 17.0进行路径分析。

2  结果
2.1基本情况  

本研究共发放问卷208份，有效问卷207份，有效回收率为99.52%。研究对象年龄为18～24岁，平均年龄（21.20 ± 1.11）岁，其余一般情况见表1。

表1  本科护生专业承诺影响因素的单因素分析

	变量
	例数
	专业承诺得分
	t/F值
	P值

	性别
	
	
	-2.492
	0.014

	男
	25
	82.96± 13.54
	
	

	女
	182
	88.70±10.39
	
	

	生源地
	
	
	0.746
	0.475

	农村
	170
	88.44±11.41
	
	

	乡镇
	22
	86.41±6.03
	
	

	城市
	15
	85.53±11.09
	
	

	是否独生子女
	
	
	-0.061
	0.951

	是
	27
	87.89±8.32
	
	

	否
	180
	88.03±11.30
	
	

	入校以来是否获得过奖学金
	
	
	1.665
	0.098

	是
	80
	89.70±12.71
	
	

	否
	127
	86.94±9.57
	
	

	护理角色感受
	
	
	21.753
	0.000

	很好
	4
	105.50±18.84
	
	

	还好
	143
	91.13±8.54
	
	

	没感觉
	45
	80.80±8.79
	
	

	不好
	13
	75.46±8.68
	
	

	很差
	2
	73.50±38.89
	
	

	是否有专业兴趣
	
	
	9.399
	0.000

	是
	118
	93.21±8.70
	
	

	否
	89
	81.11±9.75
	
	

	就读原因及动机
	
	
	7.629
	0.000

	个人兴趣
	17
	96.29±7.95
	
	

	出国考虑
	0
	0.00±0.00
	
	

	亲友、老师意见
	63
	86.97±10.42
	
	

	就业考虑
	84
	90.23±9.60
	
	

	接受调剂
	17
	81.94±7.46
	
	

	其他
	26
	81.92±14.35
	
	


2.2 承诺状况  

本科护生护理专业承诺总分（88.01±10.94）分，平均分（2.59±0.32）分，各维度得分分别为：专业努力意愿（41.22±5.93）分，平均分（2.58±0.37）分；专业生涯涉入（21.53±3.49）分，平均分（2.39±0.39）分；专业正向评价（13.38±1.84）分，平均分（2.68±0.37）分；专业价值认同（11.88±1.44）分，平均分（2.97±0.36）分。

2.3 主观幸福感、领悟社会支持及各维度情况

  本科护生主观幸福感、领悟社会支持及各维度得分情况见表2。
表2 本科护生领悟社会支持、主观幸福感及各维度得分

	项目
	得分

	主观幸福感
	9.76±1.92

	领悟社会支持
	65.13±9.65

	家庭内支持
	21.94±3.88

	家庭外支持
	43.19±6.61


2.4专业承诺影响因素的单因素分析

    不同性别、护理角色感受、是否有专业兴趣、就读原因及动机的本科护生专业承诺总均分差异有统计学意义（均P＜0.05）。

2.5专业承诺与领悟社会支持、主观幸福感的相关性分析

对本科护生的主观幸福感、领悟社会支持及其各维度与专业承诺进行Pearson相关分析，结果见表3。

表3 本科护生护理专业承诺与领悟社会支持、主观幸福感的相关性分析（n=207）

	项目
	护理专业承诺

	
	r值
	P值

	主观幸福感
	0.413
	0.000

	领悟社会支持
	0.349
	0.000

	家庭内支持
	0.253
	0.000

	家庭外支持
	0.361
	0.000


2.6主观幸福感、领悟社会支持对护理专业承诺影响的多元回归分析

为进一步分析主观幸福感、领悟社会支持对本科护生专业承诺的影响，以单因素分析中有统计学意义的变量、主观幸福感、领悟社会支持得分为自变量，专业承诺得分为因变量，做多元分层回归分析。分析结果显示，护理角色感受、专业兴趣、就读原因及动机、领悟社会支持、主观幸福感最终进入方程，可解释本科护生专业承诺的49.8%，见表4。

表4  本科护生专业承诺影响因素的多元分层回归分析

	变量
	步骤1(β)
	步骤2( β)
	步骤3( β)
	步骤4( β)

	性别
	0.049
	0.049
	0.068
	0.035

	年龄
	-0.005
	-0.006
	0.001
	0.009

	护理角色感受
	0.324c
	0.284c
	0.200b
	0.157a

	专业兴趣
	0.364c
	0.343c
	0.309c
	0.324c

	就读原因及动机
	
	
	
	

	Dummy_1
	
	-0.190
	-0.204a
	-0.227a

	Dummy_2
	
	-0.118
	-0.115
	-0.120

	Dummy_3
	
	-0.132
	-0.160a
	-0.158a

	Dummy_4
	
	-0.171
	-0.198a
	-0.216a

	主观幸福感
	
	
	0.267c
	0.220c

	领悟社会支持
	
	
	
	0.210c

	F值
	31.022c
	16.368c
	18.664c
	19.409c

	R2值
	0.381
	0.398
	0.460
	0.498

	DR2值
	0.381
	0.018
	0.062
	0.037


注：a表示P＜0.05；b表示P＜0.01；c表示P＜0.001
2.7主观幸福感、领悟社会支持对专业承诺影响的路径分析

    通过参考相关文献[7- 8,12-13]及以上统计结果设定初始模型，以主观幸福感、领悟社会支持及专业承诺总分进入模型。分析结果提示模型拟合较好，χ²=16.876，P=0.154，卡方自由度比值（χ2/df）=1.406＜3，渐进残差均方和平方根（RMSEA）=0.044＜0.05；适配度指数（GFI）值=0.978，调整后适配度指数（AGFI）=0.948，规准适配指数（NFI）=0.970，增值适配指数（IFI）=0.991，非规准适配指数（TLI）=0.984，比较适配指数（CFI）=0.991，均在0.90以上。图1中的系数为标准化回归系数。根据模型提示，主观幸福感对本科护生的专业承诺既有直接影响又有间接影响，社会支持对专业承诺有直接影响。直接路径认为，主观幸福感对专业承诺（β=0.35，P<0.001）具有正向预测作用。间接路径认为，主观幸福感通过领悟社会支持（β=0.28，P<0.01）间接正向影响专业承诺（β=0.32，P<0.001）。上述结果表明，领悟社会支持在主观幸福感与专业承诺之间起部分中介作用，见表5、图1。
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图1  本科护生专业承诺影响因素的路径分析

表5  主观幸福感、领悟社会支持对本科护生专业承诺影响的路径分析

	变量
	直接效应
	间接效应
	总效应

	主观幸福感
	0.35
	0.089 6
	0.439 6

	领悟社会支持
	0.32
	—
	—


3 讨论

3.1 护理专业承诺处于中等偏上水平

本研究结果显示，本科护生的专业承诺得分为（88.01±10.94）分，总均分为（2.59±0.32）分，高于谭初花[11]报道的护理本科生专业承诺的得分[（2.51±0.49）分]。说明本科护生的专业承诺普遍处于中等水平。

本研究分维度中，专业生涯涉入得分最低，提示护理教育者应给予重视，可提前让学生了解护理专业的就业现状、薪酬待遇，加强其自身能力和素质的培养，提高其对护理专业的认同感，进而提高专业承诺水平。

3.2护理专业承诺的影响因素分析

    本研究结果显示，护理角色感受、是否有专业兴趣、领悟社会支持、主观幸福感是护理专业承诺的影响因素，且均能正向预测专业承诺水平；就读原因及动机能够负向预测专业承诺水平。护理角色感受越好，其专业承诺水平越高。相比对专业不感兴趣的本科护生，具有专业兴趣的学生，其专业承诺水平越高。这表明本科护生对所学的专业越是喜欢，护理专业感受越好，就越能给学生带来学习、生活方面的幸福满意的体验，产生更多的积极体验。有研究指出，社会支持是主观幸福感的重要预测变量之一[14]。护生所感受到的来自家人、朋友、老师等的社会支持越多，所体验的幸福感越多，对现实生活越容易满足，对护理专业的目标和价值越容易接受，越愿意为护理事业努力，其专业承诺水平越高。  

3.3 领悟社会支持、主观幸福感对专业承诺影响的路径分析

3.3.1 主观幸福感对专业承诺具有直接与间接正效应

本研究结果显示，主观幸福感对本科护生专业承诺的总效应达0.44，主观幸福感不仅对专业承诺具有直接正效应，还可以通过影响领悟社会支持从而间接影响专业承诺。可能的原因为，高主观幸福感的护生，个体会更自信、乐观，能够感知到更多的社会支持，更倾向于采取积极的应对方式解决生活中的应激事件，因此其护理专业承诺水平较高。这提示护理教育者加强对学生生活状态、学习思想的关注和引导，充分发挥学生的主观能动性，增强学生自我调节能力，遇到困难时积极向周围的老师、同学、家人等寻求支持，采取积极的应对方式，提升自身的幸福感，从而促进护理专业承诺水平的提高。   

3.3.2 领悟社会支持对专业承诺具有直接正效应

    本研究结果显示，本科护生的领悟社会支持能够直接影响专业承诺，其感受到的社会支持越多，专业承诺水平越高，这与周炎根等[14]的研究一致，且在主观幸福感与专业承诺之间起部分中介作用。这提示护理教育者要深入了解本科护生在学习过程中所遇到的困惑、迷茫，及时给予思想指导，将深入探讨的学科精神传授给学生，激发学生对护理专业的情感和共鸣，提高其专业承诺。同时，从多方位提高护生的社会支持，引导学生在遇到逆境、困难时能够积极寻找他人的支持和帮助，了解到更多关于护理专业发展的信息，使其对自己专业的认同感逐渐增加，逐步提高自身的主观幸福感，进而提高专业承诺水平。

4  结论

本科护生的专业承诺处于中等偏上水平，且本科护生的专业承诺与主观幸福感、领悟社会支持密切相关，其中领悟社会支持在专业承诺与主观幸福感之间起部分中介作用。护理教育者应从领悟社会支持和主观幸福感两个角度入手，积极制定提升本科护生专业承诺的干预策略，稳定护理队伍的发展，提高护理质量。
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